Ocitli jste se ve slozité Zivotni situaci? Nevite si rady? Pomlzeme Vam!

Jsme obcanska poradna sidlici v BeneSové¢, Voticich a Zruc¢i nad Sazavou. Mame pro Vas
otevieno od pondéli do patku od 9:00 do 17:00, vzdy je ale lepsi se pfedem objednat, aby byla
jistota, ze budeme mit dostatek ¢asu na feSeni Vaseho problému.

A s ¢im Vam tedy mtizeme pomoci?

Témat je mnoho, ale nejcastéji se jedna o socidlni davky a pomoc. Napftiklad pfispévek na
bydleni, dichody, pojiSténi. Pracovné-pravni vztahy, zaméstnanost, bydleni, rodinné vztahy,
majetkopravni vztahy, finanéni a rozpocCtova problematika-hlavné dluhy a jak se s nimi
vyporiadat, zdravotnictvi, dédické tizeni, rozvodové fizeni a svéteni ditéte do péce a vyzivneé,
sousedské spory, soudni fizeni, a mnoho dalSiho.

Jak tedy takové setkani u nas v poradn¢ probiha?

Pracovnik se sejde se zdjemcem o sluzbu v kancelafi v BeneSové, Voticich nebo Zruc¢i nad
Sazavou nejlépe tam, kam to mé zajemce o sluzbu nejblize. Na zacatku schlizky se vzajemné
predstavime, a uzavieme ustni dohodu o poskytovani sluzby. Poté se jiz vénujeme tématu, se
kterym piichazite. Pokud je to potifeba, pomiizeme Vam s riznymi zadostmi, dopisy na instituce
a dal§imi Gfednimi pisemnostmi. Probereme moZnosti postupti feSeni situaci, ve kterych si
nejste jisti, jak dal. A také sezeneme kontakty, pokud bude nutné obratit se na dalsi instituce ¢i
organizace. Mlzeme Vam také pomoci v oblasti oddluzeni. Pokud mate dluhy, které
nezvladate, ozvéte se nam, rddi Vam poradime, jak lze Vasi situaci feSit a provedeme Vas
procesem podani navrhu na oddluZzeni, ktery s Vami sepiSeme a odesleme k ptislusnému soudu
(jiz od 1. 2018 jsme totiz tzv. akreditovanou osobou, ktera ma opravnéni podavat navrhy na
oddluzeni soudni cestou).

V priibéhu poskytovani nasi sluzby, se snazime o to, abyste se v dané situaci zvladli zorientovat,
navrhujeme mozna feSeni a podpofime Vas k tomu, abyste toho co nejvice vlastnimi silami
zvladli. Nestihne se vSe najednou? Mate toho vice? Nevadi! Neni problém se domluvit na
dalSim setkani.

Vime, ze mnohé informace jsou citlivé a osobni, proto velmi dbame na zachovéavani
mlcenlivosti a diskrétnosti. Celd naSe sluzba je zdarma. Tak se na nas nevahejte obratit!
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Diakonie 5@  Ne problémy nejste sami

Ceskobratrské cirkve evangellcke




